
Download and Installation of UM Cisco VPN Client 

Prerequisites:  Synchronization of Kerberos and Windows Active Directories 
passwords must be completed prior to installation of the Cisco VPN client. 
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Step 1.

Go to http://www.itcom.itcs.umich.edu/vpn

 

 

 

 

 



 

 

Step 2.

Download the UM Cisco VPN client

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Step 3.

Login with your uniqname and Kerberos password to download software.



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Step 4.

Save UM Cisco VPN client to your desktop



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Step 5.

Start UM Cisco VPN client installation 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Step 6.

Accept the licensing agreement 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Step 7.

Click next 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Step 8.

Click next



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Step 9.

Follow prompts 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Step 10.

Installation Complete



 

 

 

 

 

 

 

 


